
沖縄観光DX推進コンソーシアム事業
・事業コンソーシアム

沖縄ツーリスト株式会社(主幹), NTTコミュニケーションズ株式会社

株式会社OTSサービス経営研究所, 株式会社okicom

本事業は、「モバイルによるリアルタイム観光ナビ」を導⼊し、観光客に
対して興味・購買意欲を促すレコメンド情報をリアルタイムに配信するこ
とで、顧客体験の向上を可能にします。観光事業者は、①「モバイルに
よるリアルタイム観光ナビ」に連携したバーチャル店舗の実施、②バー
チャルとリアルの店舗の融合、③データに基づくマーケティングによる新た
なビジネスモデルを策定します。

・プログラム実施場所

沖縄県内

・プログラム実施期間

令和３年12月～令和４年9月

・補助事業実施期間における支援先の募集 有 ・ 無

→お申し込み先（株）沖縄ツーリスト株式会社 担当：山田(顧問)

電話:098-869-1717,e-Mail:yamada3933@otsinfo.co.jp 

・支援先の募集期限 12月1日

・支援先の募集社数 以下の要件を満たす60社以上

・支援先の要件

県内対象地域において、仮想空間店舗を構築し、データに基づき売り
上げをあげることに取り組む意欲のある観光関連企業を対象とする。

観光客の旅前・旅中・旅後の観光サービスの開発・実証

観光コンテンツ構築プロジェクト

リコメンドナビは、観客の目的や同行者情報の⼊力、画像選択により
趣味趣向を診断。時間・位置等のデータも活用し、観光客にあった観
光情報を提供する。

立寄りスポットの勧め 店舗/施設の紹介

カスタマージャーニーの深化
店舗・施設

送客

データ

上昇志向 何かと凝り性 豊かな協調性 ついつい盛っちゃう


