
〇法人名: 関内イノベーションイニシアティブ株式会社

〇面的支援プログラムの概要
本事業を通して、各飲食店が、顧客や地域とのエンゲージメント強化やIT活用を通して、売

上増につなげる支援を実施する。

・経営デザイン支援セミナーの開催
・飲食店と経営支援チームを編成し、事業計画を立案
・デリバリープラットフォームの導入支援
・顧客とのデザイン開発支援

〇プログラム実施場所: 横浜市内

〇プログラム実施期間: 令和３年7月～令和4年4月

補助事業実施期間における支援先の募集 有 ・ 無
お申し込み先 事務局 担当：矢野、中川

電話：045-274-8701 e-Mail：yes@massmass.jp

〇支援先の募集期限 7月31日予定

〇支援先の募集社数 50社程度(募集要件有）

〇支援先の要件
・デリバリープラットフォームの導入、活用に前向である
・経営革新に前向きで、自らが主体となることを自覚している
・地場産食材やオーガニック食材を使用し、新鮮で健康的な料理を消費者に届けたいと考え
ている
・幅広く顧客を捉えられる、例えば地域住民やNPOなどと、共に地域コミュニティ構築・再生に
取り組みたいと考えている
・ITリテラシーへの関心の高さ

Withコロナを契機とした横浜飲食店の顧客接点デザインとIT支援


