
事業者名 Case事業テーマ

革
新
的
サ
ー
ビ
ス

一
般
型

小
規
模
事
業
者
型

成
長
分
野
型

も
の
づ
く
り
技
術

一
般
型

小
規
模
事
業
者
型

成
長
分
野
型

Examiner's Eye

▲初心者向け「Smart J Basic」と上級者向け「Smart J Pro」を開発（写真左上）／スマートフォンで場所を選ばず
e ラーニングができる（写真右）／講師との授業ではコミュニケーションしながら課題を解き応用力をつける（写真左下）

日
本
語
教
育
サ
ー
ビ
ス
を
始
め

た
き
っ
か
け

　

日
本
は
人
口
減
少
が
問
題
に
な
っ
て
い
ま
す

が
、
ア
メ
リ
カ
は
人
口
が
増
え
て
い
ま
す
。
な
ぜ

ア
メ
リ
カ
に
人
が
集
ま
る
か
と
い
う
と
、
外
か
ら

来
た
人
を
受
け
入
れ
る
土
壌
と
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン

ス
が
あ
る
か
ら
。
日
本
の
場
合
、
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ

ン
ス
は
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
日
本
語
が
壁
と

な
っ
て
い
て
優
秀
な
人
が
入
っ
て
こ
な
い
現
状
が

あ
り
ま
す
。

　
日
本
に
魅
力
を
感
じ
て
い
る
海
外
の
人
は
た
く

さ
ん
い
ま
す
。
会
社
員
時
代
に
イ
ン
ド
に
長
期
出

張
し
た
と
き
、
日
本
に
留
学
し
た
い
と
言
う
若
者

と
た
く
さ
ん
会
い
ま
し
た
。
し
か
し
実
際
に
イ
ン

ド
か
ら
日
本
に
来
る
留
学
生
は
昨
年
よ
う
や
く

8
0
0
人
を
超
え
た
程
度
。
ア
メ
リ
カ
に
は
約

10
万
人
も
い
る
の
に
で
す
。日
本
に
は
ナ
ノ
テ
ク・

ロ
ボ
テ
ィ
ク
ス
・
i
P
S
細
胞
な
ど
魅
力
的
な
学

習
分
野
が
あ
る
の
に
留
学
生
が
少
な
い
理
由
の
一

つ
は
、
日
本
語
が
ハ
ー
ド
ル
に
な
っ
て
い
る
か
ら

で
す
。

　
通
常
、
日
本
へ
来
た
留
学
生
は
１
～
２
年
か
け

て
日
本
語
学
校
に
通
い
、
そ
れ
か
ら
大
学
・
大
学

院
で
学
習
を
開
始
し
ま
す
。
こ
れ
で
は
優
秀
な
人

ほ
ど
日
本
語
学
習
期
間
を
ロ
ス
タ
イ
ム
と
感
じ
て

し
ま
い
ま
す
。
結
果
、
ロ
ス
タ
イ
ム
の
少
な
い
英

語
圏
に
人
が
流
れ
て
し
ま
う
の
で
す
。
そ
こ
で
、

日
本
に
来
る
前
に
、
母
国
で
日
本
語
を
勉
強
し
て

も
ら
い
、
卒
業
と
同
時
に
日
本
に
来
ら
れ
る
レ
ベ

ル
に
な
っ
て
も
ら
お
う
と
考
え
た
の
が
本
サ
ー
ビ

ス
を
始
め
た
き
っ
か
け
で
す
。
私
自
身
が
テ
レ
ビ

会
議
シ
ス
テ
ム
の
開
発
に
携
わ
っ
た
こ
と
が
あ

り
、
そ
の
経
験
を
生
か
し
て
オ
ン
ラ
イ
ン
学
習
の

仕
組
み
を
考
え
ま
し
た
。

実
際
に
始
め
て
み
て
気
付
い
た

課
題

　
い
ざ
本
格
的
に
事
業
を
開
始
し
よ
う
と
い
う
段

階
に
な
り
、
立
ち
は
だ
か
っ
た
壁
が
「
現
地
で
日

本
語
を
教
え
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
と
の
価
格
差
」
で

し
た
。
ど
こ
の
国
に
も
、
日
本
語
を
話
せ
る
人
が

開
い
て
い
る
私
塾
の
よ
う
な
も
の
が
存
在
し
ま

す
。
我
々
の
サ
ー
ビ
ス
は
日
本
人
が
講
師
な
の
で

ク
オ
リ
テ
ィ
で
は
負
け
な
い
の
で
す
が
、
金
額
で

比
べ
ら
れ
て
し
ま
う
と
太
刀
打
ち
で
き
ま
せ
ん
。

そ
こ
で
考
え
た
の
が
、
近
年
教
育
現
場
で
注
目
を

オ
ン
ラ
イ
ン
日
本
語
学
習
サ
ー
ビ
ス
を
展
開

日
本
へ
の
留
学
や
就
業
を
希
望
す
る
新
興
国
の
優
秀
な
人
材
に
と
っ
て
、
最

大
の
壁
は
日
本
語
の
習
得
。
反
転
授
業
を
取
り
入
れ
た
革
新
的
な
オ
ン
ラ
イ

ン
日
本
語
教
育
サ
ー
ビ
ス
で
新
興
国
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
。
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集
め
て
い
る
「
反
転
授
業
」
を
取
り
入
れ
る
こ
と

で
す
。

　
反
転
授
業
と
は
、
講
義
を
受
け
る
「
教
室
」
と

宿
題
を
や
る
「
自
宅
」
を
逆
に
す
る
こ
と
。
つ
ま

り
生
徒
は
自
宅
で
ア
プ
リ
に
組
み
込
ま
れ
た
収
録

動
画
を
見
な
が
ら
講
義
を
受
け
、
オ
ン
ラ
イ
ン
授

業
で
は
他
の
学
生
や
教
師
と
会
話
を
中
心
に
行
い

ま
す
。

　
こ
の
や
り
方
な
ら
ば
、
充
実
し
た
内
容
を
維
持

し
た
ま
ま
ラ
イ
ブ
講
義
の
時
間
を
短
縮
す
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。
結
果
コ
ス
ト
削
減
が
で
き
る
と
考

え
、
反
転
遠
隔
授
業
方
式
に
基
づ
く
日
本
語
教
育

プ
ロ
グ
ラ
ム
の
開
発
へ
本
格
的
に
取
り
組
み
始
め

ま
し
た
。

も
の
づ
く
り
補
助
金
採
択
ま
で

の
道
の
り

　
ス
マ
ホ
を
使
っ
た
新
し
い
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
開

発
の
検
討
を
始
め
て
い
た
と
き
に
、
も
の
づ
く
り

補
助
金
の
情
報
を
知
り
ま
し
た
。
１
次
募
集
に
申

し
込
み
ま
し
た
が
、
そ
の
時
は
残
念
な
が
ら
採
択

さ
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。
２
次
募
集
は
何
と
し
て

も
通
ら
な
く
て
は
と
思
い
計
画
全
体
を
見
直
し
ま

し
た
。
大
変
で
し
た
が
頭
の
中
を
整
理
す
る
の
に

か
な
り
役
に
立
っ
た
と
思
い
ま
す
。
実
際
に
開
発

が
ス
タ
ー
ト
し
て
か
ら
は
計
画
ど
お
り
順
調
に

進
み
、
完
成
し
た
日
本
語
教
育
プ
ロ
グ
ラ
ム
を

「
S
m
a
r
t 

J 

B
a
s
i
c
」
と
名
付
け
て

サ
ー
ビ
ス
開
始
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

販
売
の
現
状
と
今
後
の
展
望

　
販
売
実
績
は
正
直
な
と
こ
ろ
ま
だ
ま
だ
こ
れ
か

ら
で
す
が
、
フ
ィ
リ
ピ
ン
、
イ
ン
ド
と
ベ
ト
ナ
ム

に
パ
ー
ト
ナ
ー
が
い
て
、
販
売
を
進
め
て
い
ま
す
。

企
業
向
け
と
し
て
は
正
式
採
用
が
３
件
、
ト
ラ
イ
ア

ル
で
数
件
導
入
し
て
頂
い
て
い
る
状
況
で
す
。
導
入

さ
れ
る
ケ
ー
ス
と
し
て
は
、
日
本
と
取
引
し
て
い

る
海
外
企
業
が
日
本
人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
と
る
た
め
の
社
員
の
社
内
研
修
と
し
て
の
利

用
や
、
日
本
で
の
現
地
研
修
に
先
立
っ
て
、
渡
航

前
に
日
本
語
学
習
に
利
用
す
る
な
ど
の
ケ
ー
ス
が

あ
り
ま
す
。

　
今
後
の
展
望
と
し
て
主
に
考
え
て
い
る
の
は
、

フ
ィ
リ
ピ
ン
、
イ
ン
ド
、
ベ
ト
ナ
ム
、
イ
ン
ド
ネ

シ
ア
、
マ
レ
ー
シ
ア
、
タ
イ
、
バ
ン
グ
ラ
デ
シ
ュ
、

ス
リ
ラ
ン
カ
な
ど
の
新
興
国
へ
の
販
売
で
す
。
欧

米
に
も
市
場
は
あ
り
ま
す
が
、
今
後
の
成
長
を
見

込
ん
で
東
南
ア
ジ
ア
、
南
ア
ジ
ア
を
主
な
タ
ー
ゲ
ッ

ト
に
し
て
い
ま
す
。
も
と
も
と
の
狙
い
は
新
興
国

の
学
校
な
の
で
、
大
学
や
高
校
へ
の
導
入
実
績
を

得
る
こ
と
が
現
在
の
目
標
で
す
。

リンクワールドジャパン株式会社（英文社名：LinkWorlds Japan Inc.） 反転遠隔授業方式による、新興国向け日本語学習サービスの開発

新興国を中心に諸外国の人々にオンラ

イン日本語教育サービスを提供する事

業を 2013 年１月に設立。ビジネス

パーソンや学生を対象に、初心者から

上級者まで幅広く対応するライブオン

ライン日本語教育サービス「JLink」

を提供。スマートフォンでのｅラーニ

ングを取り入れて効率的・経済的に学

習できる初心者向けサービス「Smart 

J Basic」や、ビジネスコミュニケー

ションスキルを習得するための上級者

向けサービス「Smart J Pro」など

を提供している。

外国人向けの日本語学習市場のニーズ

をつかみ、当社の持つノウハウで新

サービス開発を行った事例。差別化は

高いサービス品質だが、価格競争力の

弱点を「反転教育」という時流を取り

入れ克服した。海外市場への進出では

現地パートナーを開拓・連携する等、

自社製品開発を考える企業には大変参

考になる事業戦略である。

Company
Profile
企業概要

▲「日本語学習の壁を無くしたい」という思いが事業の原点

▲ 完 成 し た 新 サ ー ビ ス「Smart J 
Basic」の案内を持つ窪田 一郎社長

調査員考察

3,150万円資本金

4名従業員数

窪田 一郎代表者名

2013年1月7日設立年月日

〒141-0022
東京都品川区東五反田
1-11-8 岩井ビル6F

所在地

Tel. 03-6277-3608
Fax. 03-6277-3608
http://www.linkworlds.com/
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