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事業の柱となる「ハウスクリーニング」と「家事代行サービス」製品化したオーガニック多用途洗剤「天使の松」

どのエコ洗剤・天然消臭剤を用いた
ハウスクリーニングである。子ども
のアレルギー治療で医師から掃除・
洗濯の方法、洗剤の選び方などを教
わり、アレルギーに悩む方や化学物
質に敏感な方などのお手伝いをさせ
ていただきたいという思いが原点に
ある。
　エコ洗剤の種類については、従来
から洗浄能力や環境負荷などを考慮
して厳選してきたが、仕入れにかか
る時間やコストが負担となっていた。
これを解決するため、平成25年度の
補助金事業を活用して当社オリジナ
ルのエコ洗剤開発に取り組んだ。
　エコ洗剤の条件として、「合成界
面活性剤が無添加」「人と環境に優
しい石鹸製法」の２つを設定した。
合成界面活性剤は乳化作用によって
肌のバリアを壊す可能性がある上、
種類によっては自然分解されず環境
汚染につながってしまう。製法は、
原料を混合するときに発生する低温
の反応熱で鹸化するコールドプロセ
ス法を採用した。この製法は、高温
で加熱しないため、保湿成分である
グリセリンや油脂の中に含まれてい
る有効成分を残すことができる。
　試作を重ねた結果、米ぬか・ヤシ・
松の植物油を原料とした納得できる
エコ洗剤を開発することができた。
製造は、専門メーカーでOEM生産
を行うことにした。メーカーで製造

アレルギーでも使える
オーガニック多用途洗剤を開発

導入したエアー式充填機

会社の概要

　当社は平成20年11月、体に優しい
自然素材のハウスクリーニング「キ
レイサービス」として創業した。清
掃サービスや会社経営の経験はなく、
起業に当たって、大手ハウスクリー
ニング会社で技術を習得し、高岡商
工会議所の創業塾に参加して準備を
進めた。23年１月、「株式会社キレ
イサービス」を設立した。26年に現
在地に本社を移転し、28年には富山
市根塚町に富山オフィスを開設した。
31年、社名を「株式会社キレイサー
ビス フォーアスマイル」に変更した。

　事業の柱は「ハウスクリーニング
（水回りクリーニング、換気扇分解洗
浄、エアコン洗浄など）」と「家事代
行サービス（掃除、洗濯、料理、ベッ
ドメイキング、アイロンがけ、買い物
など）」。たまった汚れや収納しきれて
いない家財などがある場合は、ハウ
スクリーニングでリフレッシュする。
家事代行サービスは、ハウスクリー
ニングできれいにした状態を維持す
る定期利用や、多忙・体調不良時の
スポット利用として活用されている。

補助金事業の内容

　当社の特徴は、重曹やクエン酸な
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した液体石鹸は、業務や販売用にボ
トル詰めする必要があり、小分け充
填するためのエアー式充填機を補助
金で導入した。

補助金事業の成果

　開発したエコ洗剤は、手荒れしに
くく、洗う素材にも環境にも優しい
製品となった。水で薄めて使用する
が、濃度を加減して、掃除、洗濯、
食器洗い、ペットのシャンプーなど
多用途に使えるため、多種の洗剤を
そろえる手間がいらない点でも好評
を得ている。
　汚れをリフレッシュするハウスク
リーニングでは、カビ取りなど強い
洗剤を使わざるを得ないが、仕上げ
にエコ洗剤を使うことによって、残
留する化学物質を減らし、お客様へ
の影響を軽減することができる。

今後の展望

　当社の家事代行サービスは、お客

様の家庭にある洗剤や清掃器具の使
用を基本としている。今回開発した
オーガニック多用途洗剤「天使の松」
は、家事代行サービスとのセットで
販売をスタートした。ネット通販で
の販売も開始している。
　創業当時は、まだ「ハウスクリー
ニング」の認知度は低く、「家事代
行サービス」に至っては、その言葉
さえなかった。利用を検討される家
庭は限られた層だったが、近年は女
性就業率の増加や高齢化に伴って、
一般家庭にも普及してきた。富山県
は共働き率が高く、子育て中の共働
き家庭が家事代行サービスを定期的
に利用するケースが増えている。当
社では、「小学生以下の児童を扶養
している家庭」「母子・父子家庭」「妊
娠中・産後３カ月までの方」を対象
に初回サービスを割り引く子育て応
援サービスも実施している。今後も、
人と環境に優しい事業を展開してい
きたい。
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中田 千秋
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300万円
10人
家事代行サービス、ハウスクリーニング、オ
フィス・店舗・ビル清掃サービス、お掃除関
連商品・お掃除ギフト販売
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本事業における成果
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