
卸売業から製造業への転換

-事業の背景-
法改正からはじまる新事業への進出

-事業の成果-
CAD/CAM冠製造にシフトチェンジ
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事業内容

その他の卸売業

CAD/CAMを使用した歯科技工物の製造販売
歯科医療用材料の販売
歯科医療用器材の販売
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歯科技工士ならではのチャレンジスピリッツ

　CAD/CAMシステムを構築するため、国産メーカーの3Dスキャナ

ー、横軸マシニングセンター、縦軸マシニングセンターを導入。3Dス

キャナーは支台歯模型の入れ替えが必要なく、一括で計測できるた

め、作業の大幅な簡略化が可能となり、データをマシニングセンター

へ送ることで作業時間の短縮に繋がった。

　また、データで管理されているため仮歯と本歯の誤差がほとんど

なく、仮歯の時点で実際の感覚を体験できることから、ニーズのあっ

た取引先、なによりも患者から好評を得ることができた。

　歯科医療業界の卸売事業を展開していたが、仕入れ価格が高いこ

とから収益率が低く、不安定だったため、事業基盤を安定させるため

にも、新たなる事業展開に取り組む必要があった。

　その状況の中、2014年に保険診療制度の法改正が行われ、歯科部

門で"CAD/CAM装置を用いて製作された歯冠補綴物(以下

CAD/CAM冠)"が健康保険適用の対象となった。

　全国で16万件あるといわれる歯科医。その8割が技工物を外注に

頼っている現状があり、歯科技工士の資格を持っていることから、こ

の法改正を機に製造事業に進出するため、CAD/CAM装置の導入に

踏み切った。

-YOU&Mの概要-
地域に密着したCAD/CAM冠の製造

　歯科技工士の資格と他社での修行経験を活かし、個人事業主とし

て2011年に創業。2014年からはCAD/CAM冠に特化した、地域密着

型の歯科技工所を目指している。

　歯科技工士は資格を取得した後、5年は技術を磨く必要があるとい

われている。0.01mmの研磨や調整の技術等は経験を積んでいくし

かない。そのため、歯科技工士は国家資格であるのにも関わらず「重

労働、低賃金」のイメージがあり、歯科技工士の成り手不足も問題視

されている。

　CAD/CAMシステムは歯科技工士のイメージを変える新しいシス

テムであり、歯科医療界にも大きく貢献することから、今後は「歯を治

療している人・治療を考えている人」のために、歯科医と歯科技工士

が連携をとりあうことのできる新しい事業展開、事業の拡大に取り組

んでいく。

-YOU&Mの目指すところ-
地域住民の相談窓口になりたい

　歯科技工は親和医療にも関連しており、「歯を治療している人・治

療を考えている人」に喜んでもらえる歯を作るのが最善と考えている。

　歯というのは人間が生きて行くため、食べるための重要な組織とな

る。歯周病から病気が発症する、噛まずに食べることで胃潰瘍や消化

不良を起こすなど、健康にも影響をうけるのだ。また、歯は上と下とで

バランスを取ろうとするという性質があり、1本なくなるだけでもどん

どん横の歯もダメになる。しっかり噛める歯を入れることは、食べ物

が美味しく感じ、活力にもなり、健康、長生きにも繋がっていくことか

ら、生きていく上で重視する必要がある。

　近年は、通院している歯科医には聞きづらいことを相談してくる人

が増えてきている。歯科技工士は本来しがらみがなく、相談にのれる

立場にあるが、取引先(歯科医)との兼ね合いがあり、相談に応じにく

い場合もある。相談を受け、サポートをしていくことは、時間のかかる

地道な作業だが、「歯を治療している人・治療を考えている人」が納得

のいく歯を作ることが、一番喜んでもらえるのだ。今後も地域住民の

相談窓口となれるよう、気軽に相談されるような立場を継続していく。
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