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販売店舗：白河だるま総本舗「渡辺だるま店」

福島県の伝統工芸品に指定されている「白河だ
るま」の製造および販売を行っています。歴史は
古く、江戸中期に初代半次郎が瓦屋として創業。
その後、江戸末期（約 300 年前）に「白河だる
ま」の製作を始めたのが発祥です。江戸時代に
おいて、紙はとても貴重なもので、無駄にすると
いう概念は無かったため、城下で使用された紙
の再利用として「白河だるま」は製造されていま
した。以来、「白河だるま」は再利用の精神、エ
コフレンドリーの考えに基づいて製造され、地域
の人々に親しまれ続けています。白河市内に２拠
点の工場（萱根第一工場・八竜神第二工場）を
構え、同市中心市街地である横町に、観光客の
受け入れを行える建物の整備を行っています。

伝統工芸品の現状の打開へ向けて、先鞭をつける

だるまの原点に立ち返り環境に配慮した取り組みの一環として、回収紙
や廃棄紙をリサイクルした環境配慮型だるまの絵付けキットの製造を推進
し、SDGsを基軸とした環境への配慮を大切にする層のさらなるニーズ
の把握に努めます。また、製品の改善、販売チャネルの見直し、拡大お
よびアフターサービスの提供などを通じて顧客満足度を高め、当社の収
益に貢献する事業の柱にすることを目指します。販売方法としては、自社
ECサイトの開設やポップアップイベントの開催、子供に人気のあるカプセ
ルトイを使用したキッズイベントや国内外の展示商談会への出展を試み、
さらには外国人旅行客や修学旅行客向けの体験型商品としても活用して
いきます。これら付加価値を生み出す働きかけは、コモディティ化してい
る市場から脱出する先駆的事例となり得ると考えています。
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課題　Issue 実施内容　Measures 成果　Results

国際認証紙を材料としただるまの生
産ラインを確立することができ、従
来の製造ラインに比較して原料処
理の全製造工程において約４倍の
処理が可能となりました。また、新
設備では専用ラインを確立したこと
で原料の入替工程がなくなり、パル
パーの清掃に要する時間が８時間を
要していたものが皆無になるととも
に、清掃時に発生していた処分が
必要な原料ロスを約 100％削減し、
加えて、原料処理に要する時間も現
状と比較して約75％削減できること
も確認できました。これにより、生
産性の向上の目途が立ち、かつ、
新規顧客を増加させて売上増につ
なげる体制が整いました。

国際認証紙の生産は専用の
ライン化で円満解決

製造ラインをリニューアルし
無駄を取り除く

国際認証紙商品を製造する小型パ
ルパー内に、国際認証紙製品以外
の材料が混入してはならない。その
ため、使用していた原料の破棄や
パルパー内や貯蔵タンク内の掃除を
行うのに約８時間を要していました。
しかも原料ロスの発生で、工程管
理に大きな負担が掛かっています。
また、この小型パルパーは処理能
力が低く、国際認証紙を液状にす
るのが難しいという欠点がありまし
た。これらを改善するため、新規で
国際認証紙専用パルパーを導入し、
専用の製造ラインの確立を図りまし
た。これにより、製造工程における
無駄をなくし、物的・人的なロスの
削減を目指しました。

伝統工芸品産業は、需要の減少と
海外からの安価な輸入品の増大に
より価格競争が発生し、利益縮小
傾向にあります。だるま産業におい
てもベトナムや中国からの輸入品が
増大し、現状では品質が低いもの
の年々差が縮まっています。将来的
な対応として、製品の新たな付加価
値の増強と差別化する方向性を打
ち出すことが必要と考えていたとこ
ろへ、製紙関連の取引先企業から、
だるまの原料となる回収紙を使用し
環境に配慮しただるまの製作がで
きないかとの依頼がありました。そ
こで、新たな事業として国際認証紙
を材料として作られた、白河だるま
の絵付けキットの製造を開始しまし
た。

白河だるまのブランドを
揺らぎのないものに

パルパー導入による
国際認定商材専用の生産体制の確立
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