
企業概要

取材の現場から

革新的サービス

WEBサイト

10
Case

声分析（思考パターン分析）を交流分析で補完して多角的な評価を実施している

声
分
析
と
い
う
付
加
価
値

　
当
社
は
2
0
1
5
年
に
前
任
の
会
社

が
持
つ
「
人
の
声
で
性
格
分
析
」
を
す

る
事
業
を
承
継
し
、
設
立
し
ま
し
た
。

声
分
析
の
技
術
は
特
許
も
取
得
し
実
証

で
き
て
い
た
の
で
す
が
、
事
業
と
し
て

は
日
の
目
を
見
る
こ
と
が
で
き
て
い
ま

せ
ん
で
し
た
。
私
は
ビ
ジ
ネ
ス
化
の
可

能
性
を
感
じ
引
き
継
ぐ
こ
と
を
決
め
ま

し
た
。
も
の
づ
く
り
補
助
金
で
は
、
声

分
析
を
活
用
し
た
、
オ
ン
ラ
イ
ン
・
カ

ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
実
用
化
に
向
け
て
取

組
み
ま
し
た
。
声
分
析
で
は
、
音
声
を

フ
ー
リ
エ
変
換
し
ま
す
。
こ
の
変
換
そ

の
も
の
は
技
術
的
に
可
能
で
す
が
、
録

音
す
る
際
の
マ
イ
ク
の
性
能
に
よ
っ
て

分
析
す
る
声
の
波
長
を
均
一
に
取
る
難

し
さ
が
あ
り
ま
し
た
。
理
論
的
に
は
可

能
で
も
安
定
せ
ず
、
エ
ン
ジ
ニ
ア
と
実

験
を
繰
り
返
し
精
度
を
向
上
さ
せ
ま
し

た
。
そ
の
ほ
か
、
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
必

要
な
予
約
機
能
、
決
済
機
能
を
設
け
、

リ
リ
ー
ス
に
至
り
ま
し
た
。
声
分
析
は
、

約
10
秒
の
人
の
声
か
ら
、
思
考
パ
ー
タ

ン
や
行
動
特
性
を
分
析
す
る
も
の
で
す
。

こ
の
デ
ー
タ
を
参
考
に
し
な
が
ら
、
カ

ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
行
う
こ
と
が
で
き
ま

す
。
客
観
的
な
デ
ー
タ
を
用
い
、
多
く

補助事業のきっかけ

・コロナ禍で「コロナ鬱」という精神疾患が増えている一方で、対面でのカウンセリングが難しくなっている状
況に着目した。当社の持つ「声診断」の技術を活用しオンライン化により解決することを考えた。
・カウンセリングは予約制であるが、不安定な精神状態の利用者は当日キャンセルの可能性も高い。そこで、決
済機能の利便性を確保する必要もあった。

事業計画の概要

・オンライン・カウンセリングの実現に向けて、予約機能、診断機能、決済機能の開発を行なった。
・特に、診断機能では、受診者の声のデータを、声診断システムに取り込み個々人の特性・性格を確認すること
ができるものである。客観的データとしてカウンセラーが活用できるレベルを目指した。
・また、決済機能では、当日キャンセルの対応に加え、スマホ決済やクレジットカード決済に対応するシステム
を開発した。

事業化状況

・現在、大企業から大型の案件を受注することができ、実績が増えている。
・声診断機能については、企業研修や組織構築（チーム編成）で関心を持たれており、新たなニーズを実感して
いる。

コ
ロ
ナ
禍
で
精
神
疾
患
が
増
え
て
い
る
中
、「
対
面
型
の
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
が
で
き
な
い
」と
い
う
課
題
解
決
を
目
的
に
、
オ

ン
ラ
イ
ン
・
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
環
境
を
構
築
し
た
。
受
診
者
の
声
か
ら
性
格
を
分
析
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
実
装
し
、
組
織
開

発
に
も
活
用
さ
れ
て
い
る
。

「
声
」分
析
に
よ
る
性
格
診
断
を
取
り
入
れ
た

オ
ン
ラ
イ
ン
・
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
の
実
現

事業者名：株式会社ブリコルールホールディングス　　事業年度：令和元年度

声診断で可視化された思考パターン結果。思考パターンは海外でも実証されているが、当社は10秒程の音
声の周波数から可視化できる技術を持つ点に強みがある。

代表取締役の土屋 昌司氏

「自分のことを知りたいというニーズを、どうビジネス
にするかを考えた」と話す土屋社長。マーケットイン
の発想を持ち、まずは周囲の人に軽い気持ちでアイ
デアを伝え、反応を見る。そして意見を取り入れて実
現を目指すとのこと。声分析は技術的には面白みが
あっても、事業性が必然とは限らない。技術をコンテ
ンツ化した好事例である。
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情報サービス業

株式会社ブリコルールホールディングス

当社は2015年の設立以来、現代社会の人間関係に
よる諸問題を改善させ、個々人の能力を発揮し、イキ
イキ、ワクワクとした生活、 延いては、会社組織、社
会の活性化に寄与してきている。思考パターンを、見
える化、AIによる分析し、脳科学をベースとしたソリュー
ションを出すサービスを提供している。五感に訴える
対処法、潜在意識から思考を変え、行動も変えていく
サポートをする、コンサルティングも行っている。

の
人
の
特
性
を
比
較
で
き
る
と
い
う
点

で
、
特
に
大
企
業
か
ら
引
き
合
い
、
注

文
も
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
例
え
ば
、

離
職
率
が
問
題
に
な
っ
て
い
る
介
護
現

場
で
は
、
行
動
力
あ
る
人
、
管
理
能
力

が
高
い
人
な
ど
バ
ラ
ン
ス
を
と
っ
た

チ
ー
ム
編
成
の
一
助
と
な
り
、
従
業
員

の
負
担
を
軽
減
で
き
る
よ
う
な
組
織
づ

く
り
に
活
用
さ
れ
て
い
ま
す
。

信
頼
性
を
さ
ら
に
向
上

　

実
は
事
業
承
継
の
時
は
、「
そ
の

時
々
で
人
の
気
持
ち
や
声
も
変
わ
る
の

に
、
ど
こ
ま
で
正
確
な
分
析
が
で
き
る

の
か
？
」
や
や
懐
疑
的
で
し
た
。
補
助

事
業
で
開
発
を
進
め
る
中
、
声
分
析
を

他
の
デ
ー
タ
で
補
完
す
る
こ
と
で
信
頼

性
が
高
ま
る
の
で
は
と
気
づ
き
ま
し

た
。
声
分
析
は
そ
の
時
々
の
気
持
ち
が

表
現
さ
れ
る
も
の
、
い
わ
ゆ
る
ス
ナ
ッ

プ
シ
ョ
ッ
ト
で
す
。
中
長
期
の
性
格
形

成
に
は
エ
ゴ
グ
ラ
ム
を
取
入
れ
、
多
角

的
な
評
価
が
で
き
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

も
ち
ろ
ん
、
デ
ー
タ
の
信
頼
性
を
担
保

す
る
た
め
、
エ
ビ
デ
ン
ス
に
は
大
学
に

も
協
力
依
頼
を
し
ま
し
た
。
将
来
的
に

は
、
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
中
の
受
診
者
の

表
情
を
AI
で
読
み
取
っ
て
分
析
す
る
、

推
定
理
解
度
分
析
（
L
M
S
）
を
取
り

入
れ
て
い
く
こ
と
を
考
え
て
い
ま
す
。

事業テーマ： 急増するメンタルケアに対応するカウンセリングシステムの構築
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