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水道業

清美工営株式会社

事業年度：令和元年度

事業テーマ：下水道管路維持管理の為、将来性ある管路カメラ調査事業への進出でワンストップソリューションを提供

横浜市金沢区を拠点に50年以上にわたり市民生活

を支える公共下水道施設の維持管理に従事している。

下水道施設や浄水場の清掃・点検をはじめ、公園

噴水設備の保守管理、産業廃棄物の収集運搬など、

多岐にわたる業務を展開している。横浜型地域貢献

企業として最上位認証を取得し、地域社会に貢献す

ることを使命とする。市民の「安心で安全」な暮らしを

守るため、見えないところで重要なライフラインの維

持管理に取り組むインフラ企業である。

TVカメラ車を使いこなすため、社内で「自分たちももっ

と勉強したい」という声が上がったという。補助事業が

学び合う文化を育む契機となり、自ら資格を取得し知

識を共有することで、技術力と顧客提案力が一体となっ

ている。「台帳だけで判断せず、必ず自分たちの足で

現地を確認するフットワークは強み」と佐藤社長は話す。

誠実な作業と学びの連鎖が、顧客の信頼を支えている。
左/TVカメラ車からカメラを吊り下げて入孔した現場　右上/車内で調査報告作業が可能となり、作業時間
の大幅な減少を実現　右下/プロジェクトリーダーの工事部  主任 出川 賢義氏

導入した自走式TVカメラ 現場作業の様子

清
掃
か
ら
調
査へ
技
術
革
新

　
当
社
は
横
浜
市
で
下
水
道
の
維
持
管

理
を
行
っ
て
お
り
、「
清
掃
・
調
査
」

を
二
本
柱
に
地
域
の
イ
ン
フ
ラ
を
支
え

て
き
ま
し
た
。
近
年
、
下
水
道
管
の
老

朽
化
が
進
み
全
国
で
道
路
陥
没
の
事
故

も
発
生
し
て
い
ま
す
が
、
当
社
も
以
前

か
ら
清
掃
業
務
の
延
長
線
上
に
あ
る

「
調
査
」の
必
要
性
を
感
じ
て
い
ま
し
た
。

　
新
た
に
取
り
組
ん
だ
の
が
、「
詳
細

調
査
」
事
業
の
立
ち
上
げ
で
す
。
補
助

金
で
T7
カ
メ
ラ
車
を
導
入
し
、
管
内
の

状
況
を
詳
細
に
把
握
で
き
る
体
制
を
整

え
ま
し
た
。
従
来
の
簡
易
調
査
で
は
確

認
す
る
事
が
難
し
い
異
常
も
検
知
で
き

る
よ
う
に
な
り
、
早
期
に
対
策
を
講
じ

る
こ
と
で
道
路
陥
没
な
ど
の
事
故
防
止

に
も
貢
献
し
て
い
る
と
思
い
ま
す
。
調

査
は
横
浜
市
の
下
水
道
台
帳
図
に
基
づ

き
、
交
通
量
や
周
辺
環
境
に
応
じ
て
昼

夜
の
作
業
を
使
い
分
け
、
チ
ー
ム
で
確

認
を
重
ね
な
が
ら
進
め
て
い
ま
す
。
こ

う
し
た
取
り
組
み
を
通
じ
て
、
イ
ン
フ

ラ
の
「
見
え
る
化
」
を
実
現
す
る
大
き

な
一
歩
と
な
り
ま
し
た
。

学
ぶ
文
化
が
生
む
、
強
い
組
織

　
新
し
い
調
査
技
術
の
導
入
は
、
社
員

の
イ
ン
フ
ラ
へ
の
危
機
管
理
意
識
も
変

え
ま
し
た
。
今
ま
で
は
直
視
で
確
認
し

て
い
た
箇
所
を
、
カ
メ
ラ
ヘ
ッ
ド
が
動

く
事
で
側
視
が
可
能
に
な
り
、
リ
ス
ク

を
確
認
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

こ
れ
に
よ
り
「
自
分
た
ち
の
判
断
が
市

民
の
安
全
を
守
っ
て
い
る
」
と
い
う
責

任
感
が
一
層
強
ま
り
ま
し
た
。
社
員
自

ら
下
水
道
管
理
技
士
（
調
査
部
門
）
の

資
格
を
取
得
し
、
知
識
の
底
上
げ
に
取

り
組
ん
で
い
ま
す
。
現
場
で
は
、
分
か

ら
な
い
こ
と
を
そ
の
ま
ま
に
せ
ず
、
互

い
に
質
問
し
合
い
な
が
ら
学
び
合
う
文

化
が
根
づ
き
つ
つ
あ
り
ま
す
。

　
詳
細
調
査
事
業
を
始
め
て
以
降
、「
任

せ
ら
れ
る
範
囲
が
広
が
っ
た
」「
見
え

る
情
報
が
増
え
た
」
と
い
っ
た
評
価
を

い
た
だ
く
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
信
頼

の
蓄
積
に
よ
り
、
業
務
範
囲
も
広
が
っ

て
い
ま
す
。
今
後
は
、
T7
カ
メ
ラ
車
で

は
捕
捉
し
き
れ
な
い
下
水
道
管
上
部
を

対
象
に
し
た
、
ド
ロ
ー
ン
調
査
の
導
入

も
検
討
し
て
い
ま
す
。

　
将
来
的
に
は
、
清
掃
か
ら
調
査
、
修

繕
ま
で
を
一
括
で
担
う
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ

の
維
持
管
理
体
制
を
構
築
し
、
下
水
道

管
を
安
全
に
保
つ
こ
と
で
市
民
の
暮
ら

し
に
貢
献
し
て
い
き
ま
す
。
ま
た
、
長

年
の
経
験
を
持
つ
ベ
テ
ラ
ン
に
加
え
、

若
手
社
員
の
育
成
に
も
力
を
入
れ
て
い

き
た
い
で
す
。

事業者名：清美工営株式会社

横
浜
市
で
下
水
道
維
持
管
理
を
担
う
清
美
工
営
。
老
朽
化
が
進
む
下
水
道
管
の
安
全
を
目
指
し
、
も
の
づ
く
り
補
助
金
で
T7
カ
メ
ラ

車
を
導
入
し
た
。
詳
細
調
査
の
体
制
を
整
え
、
調
査
結
果
の
信
頼
性
と
情
報
の
信
憑
性
を
高
め
た
。
学
び
合
う
文
化
を
強
み
に
、
ド

ロ
ー
ン
活
用
な
ど
次
の
展
開
を
見
据
え
て
い
る
。

老
朽
化
イ
ン
フ
ラ
を
支
え
る
下
水
道
調
査
体
制
の
確
立

補助事業のきっかけ

・当社は横浜市で下水道の維持管理を行い、清掃・調査の２分野で地域インフラを支えてきた。清掃
中心の事業体制では限界があると感じ、「調査」へ事業を拡充していくことにした。

事業計画の概要

・補助金を活用し、詳細調査用のTVカメラ車を導入した。
・従来の簡易調査では把握できなかった、見る事が難しい異常箇所も、下水道管内部を高精度で撮
影・記録することで、早期に把握できる体制を構築した。
事業化状況

・導入設備を活用した詳細調査が本格稼働し、業務範囲が拡大している。
・社員が下水道管理技士等の資格を取得し、調査技術力が向上。顧客からの信頼が高まり、「任せら
れる範囲が広がった」と評価を得ている。
・今後は調査範囲を広げるべくドローンを活用した調査方法や、調査結果を踏まえた修繕分野への
事業展開を視野に入れている。
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